
Mit innovativen, hervorragenden Produkten und modischen Designs sorgen wir für ein einmaliges 
Ambiente in den Bereichen „Bad & Bett“. Als erfolgreiche Tochterfirma einer mit ca. 10.000 Mitar-
beitern international operierenden Unternehmensgruppe ist unsere Handlungsweise von 
unternehmerischem Denken und kundenorientierter Ausrichtung geprägt. Als Marktführer sind wir 
breit distribuiert und haben unsere Position im Markt nachhaltig ausbauen und neue Segmente 
erschließen können. Wir suchen Sie ab sofort als:

Ihre Aufgaben:
•	 1st Level Support: Entgegennahme, Priorisierung und Klassifizierung von Anfragen und Stö-

rungen, inklusive Dokumentation, im Ticketsystem
•	 Erstlösung von Problemen, vor Ort oder per Remote Support
•	 Administration von Software, Plattformen und Infrastruktur
•	 Optimierung und Weiterentwicklung der Systeme und Anwendungen
•	 Erstellung und Pflege technischer Dokumentationen
•	 Beschaffung und Installation von Soft- und Hardware
•	 User-Support im Bereich Windows-Clientanwendungen

Ihr Profil:
•	 Erfolgreich abgeschlossene Ausbildung als Fachinformatiker (m/ w/ d) für Systemintegration 

oder vergleichbare Ausbildung
•	 Berufserfahrung in der Administration von Client-/ Serversystemen und Anwendungen sowie 

dem IT-Support
•	 Erfahrung im Microsoft 365-Umfeld
•	 Erfahrung mit Microsoft Dynamics NAV von Vorteil
•	 Kenntnisse in Netzwerktechnik und deren Administration
•	 Kenntnisse in den Themen virtuelle Server, IT-Sicherheit und Firewalls
•	 Teamplayer, Kommunikationsstärke mit verschiedenen Ansprechpartnern und Schnittstellen
•	 Strukturierte sowie lösungs- und kundenorientierte Arbeitsweise
•	 Sehr gute Deutschkenntnisse

Wir bieten Ihnen eine interessante Aufgabe in einem modernen und dynamischen Arbeitsumfeld mit 
flexiblen Arbeitszeiten, der Möglichkeit des mobilen Arbeitens (hybrid) sowie Angebote zu 
Firmenfitness und Dienstradleasing. 
Wir freuen uns auf Ihre aussagekräftige Bewerbungsunterlage unter Angabe Ihres frühestmöglichen 
Eintrittstermins und Ihrer Gehaltsvorstellung.

IT-Systemadministrator (m/w/d) 
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